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Capitulo |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 A Politica de Governancga, Integridade, Gestdo de Riscos e Controles Internos —

PGIRC tem por finalidade estabelecer os principios, diretrizes e responsabilidades minimas a serem

observados e seguidos.

Art. 22 A PGIRC e suas eventuais normas complementares, metodologias, manuais e

procedimentos aplicam-se aos 6rgdos de assisténcia direta e imediata a alta administracdo da

UFOP

e aos orgdos singulares, abrangendo os servidores, prestadores de servico, colaboradores,

estagiarios, consultores externos e quem, de alguma forma, desempenhe atividades nesta

Universidade.

f)

g)

Art. 3° Para fins desta Politica, considera-se:

accountability: conjunto de procedimentos adotados pela instituicdo e pelos individuos
gue a integram para evidenciar as responsabilidades inerentes a decisdes tomadas e a¢des
implementadas, incluindo a salvaguarda de recursos publicos, a imparcialidade e o
desempenho no ambito da instituicao;

apetite a risco: nivel de risco que a instituicdo esta disposta a aceitar na busca de valor;
auditoria interna: atividade de avaliagdo independente e de assessoramento da
Administracdo voltada para a avaliacdo da adequacdo, da eficiéncia e eficacia dos controles
internos, bem como da qualidade do desempenho das areas em relacdo as atribuicGes e
aos planos, metas, objetivos e politicas definidos para as mesmas;

avaliagdo de risco: processo de identificacdo e avaliacdo dos riscos relevantes para o
alcance dos objetivos e a definicdo de resposta apropriada, deve ser um processo
permanente;

componentes dos controles internos da gestdao: sao o ambiente de controle interno da
instituicdo, a avaliacdo de risco, as atividades de controles internos, a informacdo e
comunicagao e 0 monitoramento;

controle: qualquer medida aplicada no ambito institucional para gerenciar os riscos e
aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidos sejam alcangados;
controles internos da gestdo: conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos,
rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informacdes,
entre outros, operacionalizados de forma integrada pela administracdo e pelo corpo de
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h)

i)

k)

p)

q)

t)

u)
v)

w)

servidores da instituicdo, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoavel de
gue, na consecucdo da missdo da entidade;

ética: refere-se aos principios morais, sendo pré-requisito e suporte para a confianca
publica;

fraude: quaisquer atos ilegais caracterizados por desonestidade, dissimulacdo ou quebra de
confianga, que ndo implicam o uso de ameaca de violéncia ou de forga fisica;
gerenciamento de riscos: processo para identificar, avaliar, administrar e controlar
potenciais eventos ou situacdes, para fornecer razoavel certeza no alcance dos objetivos
institucionais;

governanga: combinacdo de processos e estruturas implantadas pela alta administracdo
institucional, para informar, dirigir, administrar e monitorar suas atividades, com o intuito
de alcancar os seus objetivos;

governanga no setor publico: compreende essencialmente os mecanismos de lideranga,
estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacado da
gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacdo de servicos de interesse
da sociedade;

impacto: efeito resultante da ocorréncia do evento;

incerteza: incapacidade de saber com antecedéncia a real probabilidade ou impacto de
eventos futuros;

integridade: refere-se as caracteristicas ou estado daquilo que se apresenta ileso, intacto,
gue ndo foi atingido ou agredido e no servico publico compreende um conjunto
estruturado de medidas institucionais para prevencdo, detecdo, punicdao e mitigacao de
praticas de corrupcdo e fraude, irregularidades e outros desvios éticos e de conduta;
mensuragao de risco: processo que visa estimar a importancia de um risco e calcular a
probabilidade e o impacto de sua ocorréncia;

monitoramento: componente do controle interno que permite avaliar a qualidade do
sistema de controle interno ao longo do tempo;

nivel de risco: magnitude de um risco, expressa em termos da combinacdo de suas
consequéncias e probabilidades de ocorréncia;

plano de governanga, integridade, gestdo de riscos e controles internos: documento
elaborado pelo gestor para registrar e acompanhar e monitorar a implementacdo de a¢oes
de tratamento a serem adotadas em resposta aos riscos avaliados.

politica governanga, integridade, gestao de riscos e controles internos: declaracdo das
intencOes e diretrizes gerais institucionais relacionadas a governancga, integridade, gestao
de riscos e controles internos;

probabilidade: chances de o risco se materializar no futuro previsivel;

risco: possibilidade de ocorrer um evento que venha a ter impacto no cumprimento dos
objetivos, sendo medido em termos de impacto e de probabilidade;

risco inerente: risco a que uma organizagao esta exposta sem considerar quaisquer agées
gerenciais que possam reduzir a probabilidade dos riscos ou seu impacto;



X) risco residual: risco a que uma organizagdo esta exposta apos a implementagdo de agdes
gerenciais para o tratamento do risco.

Capitulo Il
DA POLITICA DE GOVERNANCA
SECAO |
DOS PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Art. 4° Os seguintes principios da boa governanca devem conduzir os agentes publicos da
UFOP:

| —lideranga;

Il —integridade;

Il — responsabilidade;

IV — compromisso;

V — transparéncia;

VI —legitimidade;

VIl — accountability;

VIl — equidade; e

IX — probidade administrativa.

§ 1° Para uma efetiva governanca, os principios devem ser aplicados de forma integrada,
CoOmo um processo, e ndo apenas individualmente.

§ 2° Os agentes de governanga institucional, por subsung¢do a tais principios, devem
contribuir para aumentar a confianga na forma como s3ao geridos os recursos institucionais,
apresentando os resultados produzidos a sociedade.

Art. 5° A Governancga Institucional tem como diretrizes:
| — direcionar agdes para a busca de resultados para a sociedade;

Il — promover a modernizacdo da gestdo publica, simplificando processos, integrando
servigos e melhorando o desempenho organizacional;

Il — tomar decisGes embasadas em informagdes de qualidade;

IV — gerir riscos de forma a assegurar o alcance dos objetivos estratégicos; e



V — fortalecer a integridade institucional focada nos valores e no respeito as leis e principios

da Administracdo Publica.

Capitulo Il
DA POLITICA DE INTEGRIDADE
SECAO |

PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Art. 6° A politica de integridade tem por finalidade:

| - disseminar a cultura de compliance na UFOP, zelando pelo cumprimento de leis,

regulamentacdes e instrumentos organizacionais;

Il - estabelecer o conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidade, tendo como foco medidas anti corrupcao;

Il - aplicar efetivamente os cédigos de ética e de conduta, politica e diretrizes, com a
finalidade de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a

administracdo publica.
Art. 7° A Integridade tem como diretrizes os seguintes pilares:
| - Comprometimento e apoio da alta direcao
Il - Instancia responsavel pelo Programa de Integridade
Il - Analise de perfil e riscos
IV - Estruturagao das regras e instrumentos
V - Estratégias de monitoramento continuo
Art. 8° A politica de integridade tem por objetivos:

| - Zelar pela implantacdo, execucdo, cumprimento de leis, regulamentacgdes e instrumentos

organizacionais;

Il - Difundir os padrdes de integridade e conduta, através da disseminacao de cultura que
aborde a importancia da conformidade na UFOP, em observancia aos principios e as diretrizes
estabelecidas no Cédigo de Etica e Conduta da Instituic3o;



Il - Assegurar pleno acesso as informacdes e a devida confidencialidade para o
desempenho das atividades observando os padroes de integridade e conformidade;

IV - Aprimorar o relacionamento e a comunica¢dao com todas as partes interessadas;

V - Prover a adequada capacitagdo aos colaboradores para o exercicio das atividades em
integridade e conformidade;

VI - Proteger a reputacao da UFOP, mantendo a confianga de stakeholders e da sociedade;

VIl - Garantir a efetividade das medidas corretivas tomadas quando inconformidades forem
identificadas;

VIII - Zelar e orientar sobre as boas praticas de governanca e de conduta.

Capitulo IV
DA POLITICA DA GESTAO DE RISCOS
SECAO |
PRINCIPIOS E DIRETRIZES
Art. 9° A politica de gestdo de riscos tem por finalidade:

| — estabelecer os principios, objetivos, diretrizes e responsabilidades minimas a serem
observados para a gestao de riscos; e

Il — avaliar e monitorar a qualidade da gestdao de riscos e dos controles internos aplicados,
por meio de atividades gerenciais continuas ou avaliacdes independentes, buscando assegurar que
eles funcionem como previsto.

Art. 10° Conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), as diretrizes
organizacionais da UFOP decorrem de sua Missdo, fundada em seus Principios e Valores; e Visao,
em torno da qual devem ser colocados todos os objetivos estratégicos.

Art. 11° A gestdo de riscos, observara, ainda, os seguintes principios:
| — agregar valor e proteger o ambiente interno da UFOP;

Il — ser parte integrante dos processos organizacionais;

Il — subsidiar a tomada de decisdes;

IV — abordar explicitamente a incerteza;

V — ser baseada nas melhores informacdes disponiveis;



VI — considerar fatores humanos e culturais;

VIl — ser transparente e inclusiva;

VIl — ser dinamica, iterativa e capaz de reagir a mudancas;

IX — apoiar a melhoria continua da UFOP; e

X — estar integrada as oportunidades e a inovacao.

Art. 12° A gestdo de riscos tem por objetivos:

| —aumentar a probabilidade de atingimento dos objetivos da UFOP;
Il — fomentar uma gestao proativa;

IIl — estimular a identificacdo e tratamento de riscos em toda a UFOP;

IV — facilitar a identificacdo de oportunidades e ameacas, utilizando, por exemplo, a matriz
SWOT;

V — prezar pelas conformidades legal e normativa dos processos organizacionais;
VI — melhorar a prestacdo de contas a sociedade;

VIl — aprimorar a governanca e a aprendizagem;

VIl — estabelecer uma base confidvel para a tomada de decisdo e o planejamento;
IX— melhorar o controle interno da gestao;

X —alocar e utilizar eficazmente os recursos para o tratamento de riscos;

Xl — melhorar a eficidcia e a eficiéncia operacional, contribuindo para a criagdo ou
preservacao de valor;

XIl — melhorar a prevenc¢ao de perdas e a gestao de incidentes;

Xl — melhorar a aprendizagem organizacional;

XIV — minimizar perdas; e

XV —aumentar a capacidade da organizacdo de se adaptar a mudancas.

Art. 13° A instituicdo deverd integrar a gestdo de riscos aos processos de planejamento
estratégico, tatico e operacional, a gestdo, e a cultura organizacional da UFOP.

§ 1° Do PDI serdo extraidos os riscos associados ao cumprimento de cada objetivo
explicitado, considerando os macroprocessos da UFOP: ENSINO, PESQUISA e EXTENSAO.



§ 2° Todos os processos deverdao considerar eventos que potencialmente impegam sua
consecucao e especificar as agdes de controle e tratamento dos riscos.

Art. 14 A gestao de riscos devera ser implementada pela Instituicao de forma gradual em
todas as dareas da UFOP, sendo priorizados os processos organizacionais que impactam
diretamente no atingimento dos objetivos estratégicos elencados no PDI.

Paragrafo Unico. As unidades institucionais deverdo implementar o processo de gestdo de
riscos em seus processos, independente de priorizacdo prévia, desde que a implementacao esteja
de acordo com esta politica.

Art. 15 O desempenho da gestdo de riscos serd medido através de indicadores gerados a
partir de atividades continuas ou de avalia¢cOes independentes, ou da combinac¢do de ambas.

Art. 16 O Comité de Governanca, Integridade, Riscos e Controles Internos — CGRC
coordenara a integracdo dos agentes responsaveis pela gestdo de riscos, e a adocdo de praticas
destinadas a prestacdo de contas, a transparéncia e a efetividade das informacgdes.

Art. 17 A gestdo de riscos devera contemplar a seguinte estrutura minima:
| — ambiente interno;

Il — fixacdo de objetivos;

IIl — identificacdo de eventos de risco;

IV — avaliacao de riscos;

V — resposta a riscos;

VI — controles internos;

VIl — informacdo e comunicacgdo; e

VIl — monitoramento.

Art. 18 O desenvolvimento continuo dos agentes publicos em gestdo de riscos se dara por
meio de capacitaces regulares, em todos os niveis.

Capitulo V
DOS CONTROLES INTERNOS
SECAO |

PRINCIPIOS e DIRETRIZES



Art. 19 Os controles internos da gestdo tratados neste capitulo ndo devem ser
confundidos com as atribuicdes de auditoria interna, cuja finalidade especifica é a medicdo e
avaliacdo da eficacia e eficiéncia dos controles internos da organizacao.

Art. 20 A UFOP devera manter, monitorar e revisar os controles internos da gestdo, tendo
por base a identificacdo, a avaliacdo através dos indicadores de governanca e de riscos que
possuem, e a gestdo de riscos que possam impactar a consecucdo dos objetivos estabelecidos.

§ 1° Os controles internos da gestdo se constituem na primeira linha (ou camada) de
defesa para propiciar o alcance dos objetivos na UFOP.

§ 2° Os controles internos da gestao levardo em conta os riscos que se pretende mitigar, e
os riscos decorrentes de eventos internos ou externos que possam impedir o alcance dos objetivos
da UFOP.

Art. 21 Os controles internos da gestdo da UFOP devem ser desenhados e implementados
em consonancia com os seguintes principios:

| —aderéncia a integridade e a valores éticos;

Il — competéncia da alta administracdo em exercer a supervisdo do desenvolvimento e do
desempenho dos controles internos da gestao;

Il — coeréncia e harmonizacdo da estrutura de competéncias e responsabilidades dos
diversos niveis de gestdao do 6rgdo ou entidade;

IV — compromisso da alta administragdo em atrair, desenvolver e reter pessoas com
competéncias técnicas, em alinhamento com os objetivos da organizagao;

V — clara definicdo dos responsaveis pelos diversos controles internos da gestdo no
ambito da organizacdo;

VI — clara definicdo de objetivos que possibilitem a gestdo eficaz dos indicadores de
governanga, integridade e riscos;

VIl — mapeamento das vulnerabilidades que impactam os objetivos, de forma que sejam
adequadamente identificados e priorizados os indicadores de governancga, integridade e riscos;

VIII — identificacdo e avaliagdo das mudancas internas ou externas ao 6rgao, ou entidade,
gue possam afetar significativamente os controles internos da gestao;

IX — desenvolvimento e implementacao de atividades de controle que contribuam para a
obtencao de niveis aceitaveis de riscos e para o melhoramentos dos processos;

X — adequado suporte de tecnologia da informacgdo para apoiar a implementagdo dos
controles internos da gestao;



Xl — definicdo de politicas e normas que suportem as atividades de controles internos da
gestao;

XIl — utilizacdo de informacgdes relevantes e de qualidade para apoiar o funcionamento
dos controles internos da gestao;

Xlll — disseminacdo de informacgdes necessarias ao fortalecimento da cultura e da
valorizagdo dos controles internos da gestao;

XIV — realizacdo de avalia¢cdes periddicas para verificar a eficacia do funcionamento dos
controles internos da gestdo; e

XV — comunicacdo do resultado da avaliacdo dos controles internos da gestdo aos
responsdveis pela adocdo de acbes corretivas, incluindo a alta administracao.

Art. 22 Os objetivos dos controles internos da gestao sao:

| — dar suporte a missao, a continuidade e a sustentabilidade institucional, pela garantia
razoavel de atingimento dos objetivos estratégicos da UFOP;

Il — proporcionar a economicidade, a eficiéncia, a eficacia e a efetividade operacional,
mediante execucdo ordenada, ética e econémica das operacdes;

Il — assegurar integridade e valores éticos na UFOP;

IV — assegurar que as informagdes produzidas sejam integras e confidveis a tomada de
decisGes, ao cumprimento de obrigacdes de transparéncia e a prestacdo de contas;

V — assegurar a conformidade com as leis e regulamento aplicaveis, incluindo normas,
politicas, programas, planos e procedimentos de governo e da prépria organizacio; e

VI — salvaguardar e proteger bens, ativos e recursos publicos contra desperdicio, perda,
mau uso, dano, utilizagao ndo autorizada ou apropriagao indevida.

§ 1° A existéncia de objetivos claros é pré-requisito para a eficacia do funcionamento dos
controles internos da gestao.

§ 2° As operacbes da UFOP serdo econbmicas quando a aquisicdo dos insumos
necessarios se der na quantidade e qualidade adequadas, forem entregues no lugar certo e no
momento preciso, ao custo mais baixo.

§ 3° As operacbes da UFOP serdo eficientes quando consumirem o minimo de recursos
para alcancar uma dada quantidade e qualidade de resultados, ou alcancarem o maximo de
resultado com uma dada qualidade e quantidade de recursos empregados.



§ 4° As operagdes da UFOP serdao eficazes quando cumprirem objetivos imediatos,
traduzidos em metas de producdo ou de atendimento, de acordo com o estabelecido no
planejamento das agdes.

§ 5° As operagdes da UFOP serao efetivas quando alcangarem os resultados pretendidos a
médio e longo prazo, produzindo impacto positivo e resultando no cumprimento dos objetivos das
organizacgoes.

Art. 23 S3o diretrizes para os controles internos da gestao:

| — a implementacdo dos controles internos da gestdo integrados as atividades, planos,
acOes, politicas, sistemas, recursos e em sinergia com os agentes publicos que exercem cargo,
funcdo ou emprego na UFOP, projetados para fornecer seguranca razoavel para a consecucdo dos
objetivos institucionais;

Il — a definicdo e operacionalizacdo dos controles internos da gestdo consideram os riscos
internos e externos que se pretende gerir, tendo em vista a mitigacdo da ocorréncia de riscos ou
impactos sobre os objetivos institucionais da UFOP;

[l — a implementacdo dos controles internos da gestdo efetivos e compativeis com a
natureza, complexidade, grau de importancia e riscos dos processos de trabalhos;

IV — os controles internos da gestao baseados no modelo de gestao de riscos; e

V — a alta administracao cria condi¢des para que a implementa¢dao de procedimentos
efetivos de controles internos integrem as praticas de gestdo por processos e de gestao de riscos.

Art. 24 Os procedimentos, técnicas e ferramentas para manter, monitorar e revisar os
controles internos da gestdo serdo descritos pelo Plano de Governanga, Integridade, Gestdao de
Riscos e Controles Internos e deverao contemplar a seguinte estrutura minima:

| — ambiente de controle;

Il — avaliagdo de risco;

[l — atividades de controles internos;
IV —informacdo e comunicacdo; e

V — monitoramento.

Art. 25 A responsabilidade por manter, monitorar, revisar e aperfeicoar os controles
internos da gestao é da alta administracdo, em conjunto com o Comité de Governanca e Controles
da UFOP, sem prejuizo das responsabilidades dos gestores dos processos organizacionais e de
programas de governos nos seus respectivos ambitos de atuacao.



Paragrafo unico. Cabe aos demais agentes publicos a responsabilidade pela

operacionalizacdo dos controles internos da gestdo, conduzindo as atividades e tarefas

relacionadas nos seus respectivos ambitos de atuacdo, e pela identificacdo e comunicacdo de

deficiéncias as instancias superiores.

Capitulo VI

DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

Art. 26 S3o competéncias do Comité de Governanga, Integridade, Riscos e Controles da

UFOP:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

k)

incentivar e promover condutas e padrdes de comportamentos alinhados as
melhores praticas de ética e integridade aplicaveis ao setor publico;

institucionalizar estruturas adequadas de governanca, integridade, gestdo de riscos
e controles internos;

garantir a aderéncia as regulamentacgdes, leis, cddigos, normas e padrées, com
vistas a conducdo das politicas e a prestacdo de servicos de interesse publico;
promover a adocdo de praticas que institucionalizem a responsabilidade dos
agentes publicos na prestacdo de contas, na transparéncia e na efetividade das
informacdes, na forma da lei;

aprovar politicas, diretrizes, metodologias e mecanismos para comunicagdo e
institucionalizagdo da gestao de riscos e dos controles internos;

supervisionar o mapeamento e a avaliagdo dos riscos-chave que podem
comprometer a prestacao de servicos de interesse publico;

liderar e supervisionar a institucionalizacdo da gestdo de riscos e de controles
internos, oferecendo suporte necessario para sua efetiva implementag¢ao no ambito
da UFOP;

estabelecer os limites de apetite a risco da UFOP, bem com os limites de alcada ao
nivel de unidade, politica publica ou atividade;

aprovar e supervisionar método de priorizagdo de temas e macroprocessos para
gerenciamento de riscos e implementagao dos controles internos da gestao;

auxiliar a alta administracdo na implementa¢dao e na manuten¢dao de processos,
estruturas e mecanismos adequados a incorporacao dos principios e das diretrizes
da governanca;

incentivar e promover iniciativas que busquem implementar o acompanhamento de
resultados e solucbes para melhoria do desempenho institucional e que adotem
instrumentos para o aprimoramento do processo decisorio;

elaborar manifestacao técnica relativa aos temas de sua competéncia;

coordenar a elaboracdo, estruturacdo, implementacao, revisdo e monitoramento do
Plano de Governanca, Integridade, Gestdo de Riscos e Controles Internos, com
vistas a prevencdo e a mitigacdo de vulnerabilidades eventualmente identificadas;



n) atuar na orientagdo, treinamento e integracdo dos servidores e agentes
responsaveis pela governanca da UFOP, com relacdo aos temas atinentes ao Plano
de Governanca, Integridade, Gestdo de Riscos e Controles Internos;

0) exercer outras atividades que |he forem atribuidas pelo Plano de Governanca,
Integridade, Gestdo de Riscos e Controles Internos e promover outras agoes
relacionadas a estes temas, em conjunto com as demais unidades da UFOP;

p) emitir recomendacdo para o aprimoramento da governanca, da integridade, da
gestdo de riscos, da integridade e dos controles internos da UFOP.

Art. 27 O Comité de Governanca, Integridade, Riscos e Controles da UFOP sera apoiado
pela Auditoria Interna, a qual prestara servicos de consultoria visando o aprimoramento da
governanga, da integridade, do gerenciamento de riscos e dos controles da gestao, por meio da
avaliacdo objetiva quanto a eficacia do gerenciamento de riscos; orientagao quanto as suas etapas;
disponibilizacdo de ferramentas e técnicas utilizadas por ela na andlise de riscos e controles; e
proposicao de recomendacdes quando necessario.

Capitulo VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 28 A implementacdo desta Politica serd realizada de forma gradual, incremental e
continuada, com prazo de conclusdo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da publicacdo desta
Resolucdo, com a conclusdo do Plano de Governanca, Integridade, Gestdo de Riscos e Controles
Internos.

Art. 29 Os casos omissos serdo dirimidos pelo Comité de Governanca, Integridade, Riscos
e Controles da UFOP.

Art. 30 Esta resolucdo entra em vigor nesta data, revogando-se as disposicdes em
contrdrio.



