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I. Introdugdo:

O presente documento institui o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade da Atividade de
Auditoria Interna (PGMQ) da Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal de Ouro Preto
(UFOP).

Il. Objetivos:

O PGMQ tem por objetivo estabelecer a¢des de cardter permanente destinadas a promover a
avaliacdo e a melhoria continua dos processos de trabalho, dos produtos emitidos e da eficacia e da
eficiéncia da atividade de auditoria interna da Universidade Federal de Ouro Preto.

Ill. Fundamentagao legal:

O PGMQ tem por base requisitos estabelecidos no Referencial Técnico da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal (Instrucdo Normativa SFC/CGU n2 03/2017%), no
Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal (Instrugdo Normativa SFC/CGU n2 08/2017%), na Sistematica de Quantificacdo e Registro dos
Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal
(Instrugdo Normativa n? 10/2020° da CGU), nos preceitos legais aplicaveis e nas boas praticas
nacionais e internacionais relativas ao tema.

IV. Aplicagdo:

O PGMQ deve ser aplicado tanto ao nivel dos trabalhos individuais de auditoria, quanto ao nivel mais
amplo da atividade de auditoria interna. As avaliagdes devem incluir todas as fases dessa atividade,
guais sejam: planejamento, execuc¢do, comunicac¢do dos resultados e de monitoramento dos trabalhos,
de forma a aferir:

a) o alcance do propdsito da atividade de auditoria interna;

b) a conformidade dos trabalhos com as disposicdes constantes na IN SFC/CGU n2 3, de 09 de
junho de 2017, IN SFC/CGU n? 8, de 06 de dezembro de 2017 e nas normas e procedimentos
de auditoria estabelecidos pela Unidade de Auditoria Interna da UFOP;

c) aconduta ética e profissional dos servidores lotados na Audin.

V. Requisitos a serem observados para a garantia da qualidade dos trabalhos de auditoria interna da
Unidade de Auditoria Interna da UFOP:

a) Localizagdo no organograma institucional:
De acordo com o Organograma da UFOP, a Unidade de Auditoria Interna ja se encontra
devidamente posicionada, vinculada ao Conselho Universitario (CUNI), vinculacdo esta que

confere independéncia a Unidade.

b) Acesso irrestrito a todas as fontes de informacdo necessdrias para a realizagdo dos
trabalhos de auditoria:

! https://repositorio.cqu.gov.br/bitstream/1/33409/17/InstrucaoNormativa CGU 3 2017.pdf
https://repositorio.cqu.gov.br/bitstream/1/33405/14/Instru%c3%a7%c3%a30%20Normativa_8_Manual_Auditoria

2017.pdf
3 https://repositorio.cqu.gov.br/bitstream/1/45198/7/IN_10 2020.pdf
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A instituicdo ja contribui para que Unidade de Auditoria Interna possua acesso a todas as
informacgbes, documentos e sistemas institucionais que se fazem necessarios durante a
realizacdo das acOes de auditoria. Esse preceito esta previsto no Art. 11 do Regimento
Interno (Resolugdo CUNI n2 2408°%).

c) Regimento Interno adequado:

A Unidade de Auditoria Interna da UFOP finalizou a atualizagao de seu regimento interno
em 2021, tornando-o compativel com as novas normas emitidas pelos érgaos de controle.
A atualizacdo do referido documento deve ocorrer periodicamente, de forma a manté-lo
atualizado e adequado aos ditames legais.

d) Mapeamento de processos e implementag¢do da Gestdo de Riscos:

Em consonancia com os atuais principios administrativos da boa governanca, a Unidade de
Auditoria Interna estd elaborando o mapeamento de seus processos e, posteriormente,
identificard os riscos respectivos, buscando a mitigacdo daqueles mais relevantes.

e) Implementagdo de Auditoria baseada em Riscos:

A equipe da Unidade de Auditoria Interna da UFOP deverda buscar o aprimoramento dos
conceitos de Auditoria Baseada em Riscos bem como o alinhamento aos principios
norteadores de atividade de auditoria interna. Desta forma, durante a fase do
planejamento da auditoria cabera aos auditores a identificacdo dos riscos inerentes
relacionados as areas a serem avaliadas.

f) Aprimoramento do relacionamento entre a Unidade de Auditoria Interna e Alta
Administragao:

A efetiva articulacdo entre Alta Administracdo e servidores lotados na AudIn torna a
atividade de auditoria interna mais eficiente em relagdo ao seu objetivo primordial de
agregar valor. Isso pode ser alcangado através de uma maior participagdo dos servidores
nas reunides do Comité de Integridade e Transparéncia, Comité de Governanga, Gestdo de
Riscos e Controles Internos e do fortalecimento da atividade de assessoramento.

g) Revisdo/padronizacdo dos papéis de trabalho:

A equipe de auditoria deve buscar aprimorar seus papéis de trabalho, mantendo-os
atualizados, padronizados e de acordo com a legislacdo vigente. Os papéis de trabalho
devem estar em consonancia com as melhores praticas de auditoria disseminadas,
contribuindo para gerar produtos de auditoria relevantes, baseados em evidéncias
apropriadas e suficientes.

h) Metodologia de elaboragdo do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) com base em
riscos:

* http://www.soc.ufop.br/public/resolucao/mostrar/0000011760
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Em conformidade com a Instrucdo Normativa SFC/CGU n¢ 05/2021°, a Unidade de
Auditoria Interna da UFOP deve buscar aprimorar a elaboragdo de seu PAINT, realizada
com base nos riscos mais relevantes da instituicdo. O levantamento dos riscos
institucionais deve contar com a participa¢do ativa da Alta Administracdo. Essa acdo ja
ocorre, porém é passivel de melhorias.

i) Aprimoramento na interacdo da equipe de auditoria com a drea avaliada e com os
gestores envolvidos:

Para um melhor planejamento de auditoria, que contemple todos os principais riscos
existentes na drea a ser auditada, faz-se necessario visita in loco, quando possivel, aos
setores e gestores, para obtencdo de informacbes sobre a percepcao setorial a respeito
dos principais riscos inerentes objeto de avaliacdo. Essa acdo reduz o risco de que os
trabalhos de auditoria deixem de abordar pontos importantes, e contribui para que o
escopo seja direcionado para os riscos de maior probabilidade e impacto.

j) Realizagao de reunido de busca conjunta de solugées:

Antes de finalizar cada acdo e apds o envio do Relatério Preliminar aos gestores
responsaveis pela drea ou unidade avaliada, deve-se preferencialmente, realizar uma
reunido de busca conjunta de solugGes, para tratar da adequacdo e exequibilidade das
recomendagdes emitidas, bem como para demais esclarecimentos que se fizerem
necessarios sobre o resultado dos trabalhos, conforme disposto no Relatdrio.

k) Aprimoramento no reporte dos resultados das acoes:

Os servidores lotados na Unidade de Auditoria Interna devem buscar aprimorar os
relatérios de auditoria, tornando-os sucintos, objetivos e claros, sem deixar de conter
todas as informacgdes relevantes para o total entendimento dos gestores e do publico
interessado sobre o teor do documento. E ainda, os relatérios devem conter
recomendagdes que possuam caracteristicas desejaveis, ou seja, devem ser monitoraveis,
exequiveis e agregar valor a organizacao e aos processos de gerenciamento de riscos,
governanca e/ou controles internos .

I) Realizagao de avaliagGes ao final de cada uma das a¢des de auditoria:
Ao final de cada trabalho de auditoria, deverd ser enviado a gestdo da area ou unidade
auditada formulario a ser preenchido com a avaliacdo relativa ao trabalho realizado, bem
como a postura técnica e ética dos servidores envolvidos na acéo.

m) Aprimoramento da metodologia de monitoramento:
A Unidade de Auditoria Interna deve buscar aprimorar sua metodologia de

monitoramento das recomendagles emitidas, identificando suas fragilidades e
trabalhando para mitiga-las, de forma a tornar o monitoramento mais efetivo.

® https://www.in.gov.br/web/dou/-/instrucao-normativa-n-5-de-27-de-agosto-de-2021-342352374
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n) Levantamento das competéncias e das necessidades de capacita¢ao da equipe:

Devem ser levantadas as competéncias de cada um dos membros da equipe, de acordo
com sua formacdo e capacitagdes realizadas. Também devem ser identificadas as
fragilidades em competéncias necessdrias para a plena execucdo de auditorias nas
diversas areas auditdveis da instituicdo, bem como para o pleno cumprimento deste
PGMAQ. Essas fragilidades devem ser tratadas buscando-se a capacitacdo necessaria para a
realizacdo das atividades previstas. Em observancia a legislacdo vigente, os servidores da
Audin devem participar de, no minimo, 40 horas de capacitagdo por ano.

o) Implantagdo da Sistematica de Quantificagio e Registro dos Resultados e Beneficios
Financeiros e Nao Financeiros da Atividade de Auditoria Interna:

De forma a atender o contetdo da Instru¢do Normativa SFC/CGU n2 10/2020, de 28 de
Abril de 2020, a equipe de auditoria deverd implantar a quantificacdo dos beneficios
financeiros e ndo financeiros referentes as atividades de auditoria interna, reportando os
seus resultados no Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT).

VI. AvaliagGes:
O PGMQ sera implementado por meio de avaliages internas e externas de qualidade.

a) AvaliagGes internas:
As avaliagbes internas da qualidade dos trabalhos de auditoria interna da UFOP serdo
realizadas:

e Pelos gestores responsaveis pelas areas auditadas, ao final de cada um dos trabalhos;

e Pela Alta Administra¢do, anualmente, de forma ampla, para aferir a percepg¢do da alta
administragdo sobre a agregacdo de valor da atividade de auditoria interna, na
oportunidade da apresentagdo do RAINT;

Pelos servidores lotados na Audin, através de auto-avaliagdo.

e De forma sistematica, abrangente e permanente, com base em roteiros de verificacdo
e/ou questionarios previamente estabelecidos, e devem avaliar a qualidade, a
adequacdo e a suficiéncia do processo de planejamento; das evidéncias e dos papéis
de trabalho produzidos ou coletados pelos auditores; das conclusGes alcangadas; da
comunica¢do dos resultados; do processo de supervisdo; e do processo de
monitoramento das recomendag¢des emitidas em trabalhos individuais de auditoria.

e Por meio de indicadores de desempenho, a serem desenvolvidos para esse fim.

As atividades relativas as avalia¢des internas de qualidade poderdo ser realizadas por meio
de amostragem. O Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) também podera
ser utilizado, de forma suplementar, no contexto das avaliagdes internas periddicas.

b) AvaliagGes externas:
e Serdo realizadas no minimo a cada cinco anos, com o objetivo de obter opinido
independente sobre o conjunto geral dos trabalhos de auditoria realizados e sua
conformidade com principios e normas aplicaveis.
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e Serdo conduzidas por profissional ou organizacdo qualificado e independente, externo
a estrutura da Unidade de Auditoria Interna, ou por meio de autoavaliacdo com
posterior validacdo externa independente.

e A Portaria n? 777, de 18 de fevereiro de 2019° do gabinete do Ministro da
Controladoria Geral da Unido, recomenda que seja utilizada, preferencialmente, nas
avaliagGes externas de qualidade, a metodologia Internal Audit Capability Model (1A-
CM), recomendada pelo Instituto dos Auditores Internos (llA). Dessa forma, traz-se a
previsao de uso da referida metodologia no PGMQ da Unidade de Auditoria Interna da
UFOP.

VII. Coordenagao:
Compete a Coordenagdo da Unidade de Auditoria Interna da UFOP coordenar as atividades deste
PGMAQ.

VIIl. Comunicag¢ao dos resultados:

Os resultados do PGMQ devem ser reportados, anualmente, ao Conselho Universitario (CUNI), por
ocasido da apresentacdo do RAINT; devem também ser utilizados como base para os processos de
capacitacdo dos auditores e de melhoria continua das atividades de auditoria interna.

IX. Declaragdo de conformidade das atividades de auditoria interna:

A Unidade de Auditoria Interna somente deve declarar conformidade com os preceitos da Instrugdo
Normativa SFC/CGU n? 3, de 09 de junho de 2017, e com normas internacionais que regulamentam a
pratica profissional de auditoria interna, quando os resultados do PGMQ sustentarem essa afirmacao.

X. Revisdo do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ):
Este Programa deverd passar por revisdao, no minimo, a cada dois anos.

Xl. Consideragodes Finais:

Este Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade das atividades de auditoria interna da UFOP visa
aprimorar as praticas executadas pelos integrantes da equipe da Unidade de Auditoria Interna,
alinhando-as aos conceitos nacionais e internacionais da area. Para que seja possivel sua
implementac¢do se faz necessdrio o comprometimento e colaboragdo de todos os envolvidos, quais
sejam, os servidores lotados na Audln, os gestores e servidores da UFOP, o CUNI e a Alta
Administragdo da UFOP.

® https://www.in.gov.br/materia/-/asset publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/64160869
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